
Tél. :                                                     
E-mail : serviceclient@adnov.fr
SASU au capital de 2 421 820 euros
RCS Aix-en-Provence : 381 000 611 
95 avenue des Logissons - 13107 Venelles cedex
groupeadsn.fr

CRPCEN* :

Interlocuteur* :

Tél. direct* :

Mail* :

Formulaire à remplir avec votre prestataire informatique

SSII :

Intervenant :

Tél :

Mail :

Veuillez renseigner les informations du ou des service(s) à modifier :

Relai DHCP IP du serveur DHCP :

Option DNS mobilité

Dans le cadre des offres mobilité (Ballade et iPhone) le serveur DNS 
de l’office peut être utilisé : 

IP du serveur DNS :

Option nom de domaine mobilité

Dans le cadre des offres mobilité (Ballade et iPhone) le serveur DNS 
de l’office peut être utilisé : 

Nom de domaine de l’office :

Route(s) statique(s) Liste des routes à ajouter aux équipements RealIT au format « RÉSEAU MASQUE 
GATEWAY » (par exemple « 192.168.2.0 255.255.255.0 192.168.1.254 ») : 

Date* :          /          /

Signature* :

CACHET DE L’OFFICE*

Veuillez cocher la case correspondante :

(la demande sera traitée dans le meilleur délai possible)

Changement adresse IP LAN
(Adresse de passerelle pour les monosites 
uniquement)

Adresse IP souhaitée :

Masque de sous réseau : 

À remplir avec votre prestataire informatique 
et à renvoyer complété, paraphé et signé par le notaire

par e-mail à assistance.technique@adnov.fr

DEMANDE DE CHANGEMENT UNITAIRE DANS UN OFFICE
Formulaire

Modification en urgence dans le cadre d’un incident

Date de modification souhaitée : le       /       /       à :       H       mn

*Champs obligatoires pour la conformité du document. 
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